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※本資料の内容は、2019年5月現在の情報です。 
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概要 

マイクロソフト社より、日本時間2019/4/26-5/4（米国時間2019/4/25-5/3）の期間にリリースされた 
〝新元号「令和」対応の Windows 更新プログラム“をインストールすることによって、 
VSRADの画面およびレポートのレイアウトが崩れる事象が発生することが確認されました。 
※Windows 7 以前のOSバージョンでは、当方環境にて本事象は確認されておりません。 
※VSRAD plus、VSRAD advance、VSRAD advance 2 で本事象が確認されています。 
 

本事象は、最新の Windows 更新プログラムをインストールいただくことで改善することが確認されていますので、 
本事象が発生する場合は、以下に記載の「■対処方法」を実施いただけますようお願いいたします。 
 
■本事象が確認されたOSとWindows 更新プログラム 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

■対処方法 
 ①該当するWindows 更新プログラムがインストールされているかご確認いただく（p4-9）。 
 ②マイクロソフト社より日本時間2019/5/15（米国時間5/14）以降にリリースされた 
   最新のWindows 更新プログラムをインストールいただく。 
   ※インストールの方法がご不明の場合は、マイクロソフト社のWebサイトをご覧いただくか、 
     VSRADシステムサポートセンター（systemhelp@vsrad.jp）までお問い合わせください。 

OSバージョン Windows 更新プログラム 補足 

Windows10 バージョン1809 
KB4495667 

本来手動アップデート対象であるが、マイクロソフト社の誤
配信により一時自動アップデートがなされているケースが
あるとのこと。 

KB4501835 

Windows10 バージョン1803 KB4493437 

Windows8.1 KB4493443 

※Windows 10 バージョン 1709以前のバージョンでも発生することが推察されますが、当方で対処方法も含め 
 確認できている情報は上記となります。 



Windows 更新プログラム適用の 
確認手順 
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①デスクトップ上の 
「設定ボタン」を押下する 

Windows 更新プログラムのインストール確認-① 
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②「更新とセキュリティ」をクリッ
クする 

Windows 更新プログラムのインストール確認-② 
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③「更新の履歴を表示する」を
クリックする 

Windows 更新プログラムのインストール確認-③ 
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④「更新プログラムをアンインス
トールする」を押下する 

Windows 更新プログラムのインストール確認-④ 
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⑤. 問題の更新プログラムの有無を確認する 
 
※本例では、Windows 10 1809 : 「Microsoft Windows 
(KB4495667) の更新プログラム」がインストールされていることが 
確認できる。 

 
 

Windows 更新プログラムのインストール確認-⑤ 



レイアウト崩れの表示例 
VSRAD plus  

※代表的な例を示しています。他にも同様の現象が発生する 
  画面があることも考えられます。 
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解析結果レポート表示例（VSRAD plus） 

レイアウトが崩れ、解析結果数
値、脳表表示の一部が表示さ
れない 
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レポート出力設定 (拡張モード) 
ウィンドウの画面右側が崩れる 

レポート出力設定画面の表示例（VSRAD plus） 



レイアウト崩れの表示例 
VSRAD advance 

VSRAD advance 2 
 ※代表的な例を示しています。他にも同様の現象が発生する 

  画面があることも考えられます。 
※画面キャプチャは VSRAD advance 2 で実施しています。 
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解析結果レポート表示例（VSRAD advance/VSRAD advance 2） 

レイアウトが崩れ、解析結果数
値、脳表表示の一部が表示さ
れない 
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レポート出力設定  
(advanceモード)ウィンドウの 
画面右側が崩れる 

レポート出力設定画面の表示例（VSRAD advance/VSRAD advance 2） 
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健常者DB設定ウィンドウの
レイアウトが崩れ、右側がお
さまらない 

健常者DB設定画面の表示例（VSRAD advance/VSRAD advance 2） 



レイアウト崩れの表示例 
VSRAD advance 2 

 
※代表的な例を示しています。他にも同様の現象が発生する 
  画面があることも考えられます。 
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VOI間萎縮比解析結果表示
ウィンドウ枠が途切れ、表示さ
れない 

VOI間萎縮比解析結果表示画面の表示例（VSRAD advance 2） 


